A VOTRE DEMANDE NOUS POUVONS SUSPRENDRE OU INTERROMPRE VOTRE PAIEMENT
COMMENT ANNULER UN PAIEMENT MENSUEL A PARTIR DE VOTRE COMPTE PAYPAL

1. Munissez-vous du n° et du libellé de la transaction de paiement identifié dans un de vos
emails de confirmation de paiement.

2. Une fois connecté(e) sur votre compte paypal, vous devez choisir la rubrique « mon
compte » afin d’afficher le tableau historique de vos achats.

3. Identifiez la transaction, et localisez dans la colonne Etat de paiement de mot « Créé »

4. Suivez les indications fléchées ci-dessous pour interrompre le paiement mensuel.

Mon activité récente - 7 derniers jours (26 jun 2010-3 jul 2010)

Archiver | Queestce gue cest? Glossaire des etats de paiement
[ Date Type Nom/Adresse email = Etat du Détaile | Etat de la commande / Avant
paiement Actions commission
= 3jul 2010 Faiement TERRES Annulé Détails
récurrent & DAMOURS
] 3jut 2010 Paiement TERRES Annulé Détails
récurrent a D'AMOURS
I 2jul 2010 Paiement TERRES Mis & jour Détails
récurrent & DAMOURS
[ 2jul 2010 Paiement TERRES Terminé Details -£10,00 EUR
récurrent & DAMOURS
| 2 jul 2010 Paiement TERRES Créé Détails <<<<<<<<<<CLIQUEZ ICI.
récurrent a DAMOURS
| 1jul 2010 Paiement & Medula Films Terminé Détails €24 49 EUR
SARL

Archiver | Questceguecest?

ASSUREZ VOUS que c’est bien I'état de paiement « Créé » sur lequel vous avez cliqué sur Details

PayPal

o Mon compte “Envoi d'argent | Demande de paiement | Solutions e.commerce |

Apercu du compte  Ajouter des fonds  Virer des fonds Historigue Gestionnaire de liiges  Préférences

Détails de I'abonnement z
Actif Montants connexes

TERRES D'AMOURS sylvia. digaetano@wanadoo.fr 24 jun 2010 | 05:37:40 CI

Annuler W<<<Ci‘iaﬁEz ICI Paiement -€10,00 EUR

Adresse de livraison | Aucune

M

ASSUREZ VOUS que c’est bien « Annuler » sur lequel vous avez cliqué

gl
Vous étes sur le peint d'annuler ce profil

Il estimpossible de reactiver les profils client annuleés. Voulez-vous tout
de méme lannuler ?

Annuler le profil Me pas annuler le profil

CLIQUEZ SUR Annuler le profil

= Mon compte

Apercu du compte  Ajouter desfonds  Virerdesfonds  Historique  Gestionnaire de litiges  Préférences

Détails de I'abonnement

(v) Ces préférences ont été annulées etn'ont pas pu étre réactivées. Aucun autre paiement récurrent ne sera effectué.

Montants connexes

fie | sylvia digaetano@wanadoo fr 2jul2010| 21:3; ES
du profil H1DAZCNATNCG4

Paiement -£10,00 EUR Réussi

Annulé

Ma d TEHRE“: D MOURS




